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REGULAMIN LODOWISKA

. Lodowisko jest obiektem w zarzgdzie Centrum Rekreacji AQUA-PIL Sp. z 0.0. w Pile.
. Obiekt jest czynny codziennie w godzinach od 7,00 do 22,00. Transponder* nalezy zwrdcic¢

i rozliczy¢ do godz. 21:50. Aquapark zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian
w godzinach funkcjonowania, cze$ciowego lub catkowitego zamkniecia obiektu albo
ograniczenia dostepu (m.in. wydarzenia o charakterze zamknietym, obowigzujgce w RP
Swieta, przerwa technologiczna, max. dopuszczalna ilos¢ osdb).

. Kazda osoba korzystajgca z obiektu jest zobowigzana do zapoznania sie z przepisami

regulamindw, obowigzujgcych na jego terenie i podporzadkowania sie ich zapisom.

. Na terenie obiektu znajduje sie system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem, a nagrania

z kamer moga by¢ podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci w stosunku do
uzytkownikow, ktérzy nie stosujg sie do regulaminu oraz instrukcji. Kierownictwo obiektu
gwarantuje, iz monitoring prowadzony jest w sposéb nie naruszajgcy débr osobistych oraz
godnosci uzytkownikdw.

. Wstep na hale lodowiska odbywa sie na podstawie transpondera* Systemu Elektronicznej

Obstugi Klienta, ktory uzyskuje sie po wykupieniu ustugi zgodnie z obowigzujgcym na
lodowisku cennikiem wustug. Transponder upowaznia do jednorazowego korzystania
z lodowiska i podlega rozliczeniu i zwrotowi przy wyjsciu w kasie lodowiska. Za zniszczenie
lub zgubienie transpondera pobierana jest dodatkowa optata wg cennika.

. Odebranie transpondera oznacza, ze uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania

wszystkich regulaminéw i innych zarzadzen, wydanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa
w obiekcie.

. Czas pobytu na lodowisku liczy sie od uruchomienia czasu na transponderze do momentu

jego rozliczenia.

. Naleznos¢ za ewentualny wydtuzony czas pobytu na lodowisku, musi by¢ regulowana przed

jego opuszczeniem.

. Za niewykorzystane bilety wstepu oraz w przypadku wydalenia uzytkownika z obiektu,

uiszczone opfaty nie sg zwracane.
Uzytkownicy z wykupionymi biletami on-line majg pierwszenstwo wejscia na lodowisko.
Bilety sprzedawane przed zamknieciem obiektu mogg obejmowac czas nie dtuiszy niz
pozostaty do zamkniecia recepcji.
Zabrania sie przebywania na terenie lodowiska poza wyznaczonymi godzinami otwarcia.
W przypadku organizowania imprez sportowych lub zaje¢ zorganizowanych zarzadzajgcy ma
prawo do zmiany harmonogramu korzystania z lodowiska, zamkniecia go w catosci lub
czesci.
Na terenie lodowiska dziata recepcja (petnigca role punktu informacyjnego), toalety, szatnia
oraz wypozyczalnia tyzew.
Kazdy korzystajacy z lodowiska przebywa na nim na wtasng odpowiedzialnos¢ i ponosi
ryzyko zwigzane z amatorskim uprawianiem tyzwiarstwa.
Korzystanie z lodowiska moze odbywa¢ sie indywidualnie lub w grupie zorganizowanej.
Grupy zorganizowane przed wejsciem na teren obiektu zobowigzane sg zgtosi¢ sie do
recepcji lodowiska i uzgodni¢ warunki korzystania z lodowiska. Korzystanie z lodowiska
W grupie zorganizowanej reguluje Regulamin dla grup zorganizowanych.
Dzieci do lat 13 oraz grupy zorganizowane dzieci i mtfodziezy, moga przebywa¢ na
lodowisku jedynie pod opiekg osdb petnoletnich wyposazonych w tyzwy. Osoby te ponosza
petng odpowiedzialno$¢ za powierzone ich opiece dzieci i odpowiadajg za wszelkie szkody
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przez nie wyrzgdzone. Opiekun dzieci do lat 13 pfaci za pobyt na lodowisku wedtug
obowigzujgcego cennika.

Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczyé wstep na lodowisko ze wzgledu na
przekroczenie maksymalnej ilosci oséb korzystajacych.

Na terenie obiektu obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu oraz
przebywania oséb w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu.

Na tafle lodowiska mozna wchodzi¢ i wychodzi¢ wytgcznie w miejscach do tego
przeznaczonych, oznaczonych napisem wejscie, wyjscie.

Na tafli lodowiska moga przebywac osoby wytgcznie w obuwiu tyzwiarskim. Zabrania
sie uzywania tyzew do jazdy szybkie;j.

Korzystajacy z lodowiska zobowigzani s do zachowania szczegdlnej ostroznosci
podczas jazdy i nie powodowania sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu osdéb tam
przebywajgcych, a w szczegdlnosci:

ubierania fyzew w innych miejscach niz do tego wyznaczonych,

. wchodzenia na ptyte lodowiska inng drogg niz przez bramke wejsciowa,

wchodzenia w obuwiu bez tyzew,

. urzadzania wyscigdw, niebezpiecznych zabaw, jazdy pod prad, potracania i podcinania,

wykonywania skokéw, gwattownego hamowania, uderzania w bandy sitg rozpedu,
skuwania lodu i niszczenia band tyzwami,

jazdy z dzie¢mi na rekach,

palenia tytoniu, picia napojow alkoholowych, stosowania uzywek odurzajgcych,
spozywania napojoéw i jedzenia na terenie ptyty lodowiska,

. niszczenia urzadzen i sprzetu lodowiska,

zasmiecania i brudzenia terenu lodowiska,

wprowadzania zwierzat, rowerdw, motorowerow, skuterow i motocykli,

uzywania otwartego ognia,

wnoszenia kijéw, krazkéw hokejowych i innych przedmiotéw moggcych stanowic
zagrozenie dla uczestnikdéw korzystajgcych z lodowiska,

m. siadania na bandach i tafli lodowiska,
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. chodzenia w tyzwach po korytarzach budynku i terenie okalajgcym ptyte lodowisko

poza wytozonymi wyktadzinami gumowymi,

. wychodzenia z ptyty lodowiska inng drogg niz przez bramke wyjsciowa.

Na lodowisku nie zapewnia sie statej opieki medycznej. W celu uzyskania pierwszej
pomocy przedlekarskiej nalezy zgtosi¢ sie do recepcji lodowiska. Osoba, ktorej
udzielono pomocy medycznej zobowigzana jest do podania danych personalnych
wytgcznie w celu prowadzenia rejestru zdarzen.

Na lodowisku prowadzi sie szatnie, nie prowadzi sie depozytu rzeczy wartosciowych.
Przed wyjsciem z szatni na teren lodowiska nalezy sprawdzi¢, czy szafka zostata
zamknieta. Za rzeczy pozostawione w szafkach otwartych Iub nieprawidiowo
zamknietych, pienigdze i przedmioty wartosciowe pozostawione w szafkach
kierownictwo ptywalni nie ponosi odpowiedzialnosci. Za rzeczy uzytkownikéw
pozostawione bez nadzoru w obrebie lodowiska obstuga nie ponosi odpowiedzialnosci.
Noszenie okularéw i szkiet kontaktowych odbywa sie na wiasne ryzyko uzytkownika.
O wszelkich sytuacjach wypadkowych oraz zagrazajgcych zyciu i zdrowiu uzytkownikéw
nalezy bezwzglednie powiadomi¢ kierownictwo obiektu.
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Osoby przebywajgce na terenie lodowiska i naruszajgce porzadek publiczny, dobre
obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmow, stwarzajace zagrozenie dla innych oséb
przebywajgcych w obiekcie, a takze osoby nie stosujgce sie do przepisdw niniejszego
regulaminu i do zalecen personelu mogg zostac usuniete z terenu obiektu, niezaleznie
od ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania karnego i cywilnego.
Osoby niszczace lub uszkadzajgce wyposazenie lub urzadzenia lodowiska ponoszg
odpowiedzialno$¢ materialng za wyrzadzone szkody. Za zniszczone lub trwale
uszkodzone tyzwy pobierana jest dodatkowa optfata wg cennika.

Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekazaé pracownikowi recepcji.
Pracownik recepcji wydaje rzeczy znalezione po ich identyfikacji przez wtasciciela
w okresie do trzech tygodni od daty pozostawienia.

Wszelka dziatalno$¢ zarobkowa na terenie lodowiska mozliwa jest wytgcznie za wiedza
i zgoda kierownictwa obiektu.

O innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decydujg przepisy ogdlne
oraz kierownictwo lodowiska.

Zarzadca lodowiska nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z nie przestrzegania niniejszego regulaminu.

Uwagi i wnioski nalezy zgtasza¢ w recepcji lub u kierownictwa obiektu we wtorki
w godz. 990— 1199,

*Transponder - bezprzewodowe urzadzenie komunikacyjne, ktére automatycznie odbiera
i odpowiada na sygnat przychodzacy w czasie rzeczywistym. Pozwala komputerowi lub innemu
urzadzeniu odczytujgcemu na identyfikacje skanowanego obiektu. Umozliwia doktadny
pomiar czasu.



